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soignons l'avenir !

Echelle de classification des indicateurs s
& La lettre indique la classe de performance de I'établissement.
& Les meilleurs résultats sont en vert et les moins bons en rouge.

Satisfaction et expérience des usagers
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Secteur : MCO Secteur : UCA
o
Détail des résultats pour le secteur MCO
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- Prise en charge Prise en charge Repas Chambre Organisat_ion
Accueil par les médecins par les infirmiers de la sortie
et chirurgiens et aides-soignants
Détail des résultats pour le secteur UCA
D 4 .
| ! 1
Avant Accueil Prise en charge Collation et LIRS GOl
hospitalisation chambre sortie et retour a
domicile
Prévention des infections associées aux soins

' Hygiéne des mains ' . . Secteurs§

ICSHA 3 - Indicateur de consommation de produits hydro-alcooliques pour MCO

I’hygieéne des mains. gég
: Cet indicateur est un marqueur indirect de la mise en ceuvre effective de
3 I’hygiéne des mains.

Résultats de certification

Procédure de certification : V2014
: Certifié A sans recommandation ni obligation d’amélioration

MCO : Médecine Chirurgie Obstétrique SSR : Soins de Suite et de Réadaptation PSY : Psychiatrie

UCA : Unité de chirurgie ambulatoire

HAD : Hospitalisation a domicile
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Pour plus d’information, rendez-vous sur la page Internet :


http://www.scopesante.fr/

